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m Nachhaltige Nutzung: MVA Stellinger Moor
m Hightech zum Wegwerfen: Hamburgs BigBellys
m Wichtiger Wirtschaftsfaktor: Events in Hamburg

m Beispielhafte Umsetzung: Recycling-Offensive




Sehr geehrte Leserinnen und Leser,

Hamburg gehért zu den attraktivsten
Stédten unseres Landes. Viele Men-
schen schétzen die Kulturvielfalt und
weltoffene Atmosphére. Zu den Griin-
den fiir die hohe Lebensqualitit zahlen
immer mehr die GroBveranstaltungen,
die das Freizeitangebot in Hamburg
bereichern. Events wie der Hafenge-
burtstag, der Schlagermove oder der
World Triathlon Hamburg begeistern
Jedes Jahr hunderttausende Menschen
aus der Hansestadt und ziehen auch
Géste aus ganz Deutschland und
sogar aus dem Ausland an. Das ist gut
flir Hamburg — und nur méglich, weil
sich die Veranstalter groBer Events
mit der Stadtreinigung Hamburg auf
einen kompetenten Partner verlassen
kénnen. Schliel3lich wiinschen sich alle
Hamburgerinnen und Hamburger, dass
ihre Stadt nach jeder GroBveranstaltung
wieder aussieht wie vorher. Vor diesem
Hintergrund blickt die Stadtreinigung
Hamburg bereits mit Spannung auf
das Biirgerschaftsreferendum (iber die
Ausrichtung der Olympischen und
Paralympischen Spiele 2024 in Hamburg.
Kénnen wir uns auf ein Event der
Superlative freuen? In unserem Hause
gibt es bereits erste Uberlegungen,
wie wir uns dieser Herausforderung
stellen werden. Diese und viele weitere
Themen in der kehrseite versprechen
Ihnen wieder spannende Lektiire — ich
wiinsche Ihnen dabei viel Freude!

lhr Prof. Dr. Riidiger Siechau
Sprecher der Geschéftsfiihrung

Der Anfang vom Ende -
Ruckbau der MVA Stellinger Moor

In der letzten Ausgabe berichtete die kehrseite von der SchlieBung der
Miillverwertungsanlage Stellinger Moor. Mit dem Ende der Verbren-
nungsaktivitéten ist dieses Kapitel noch lange nicht geschlossen — der
Riickbau der Anlage stellt die Stadtreinigung Hamburg technisch und
organisatorisch vor eine enorme Herausforderung.

Feuer aus — so lautete nach rund 42 Be-
triebsjahren und insgesamt sieben Millionen
Tonnen Abfall am 21.06.2015 das Komman-
do in der Mullverwertungsanlage Stellinger
Moor. Doch eine komplexe Anlage, die jahr-
lich rund ein Viertel des Hamburger Rest-
mulls verbrannt hat, l&sst sich natdrlich nicht
einfach auf Knopfdruck abstellen. Eine
Abfallverwertungsanlage unterliegt wah-
rend ihres Betriebes der Bundesimmissi-
onsschutziiberwachung und kann deshalb
auch nach Betriebseinstellung nicht kurzer-
hand demontiert werden. Deshalb waren
bereits in den Wochen vor dem Abfahrter-
min umfangreiche Vorkehrungen notwen-
dig. Dazu gehorte zunachst einmal die voll-

standige Entleerung des fast 40 m hohen
Mullbunkers mit einem Volumen von rund
20.000 m3. Hierzu wurde nach und nach
der alte und schlecht brennende Abfall vom
Boden des Bunkers der Verbrennung zu-
gefuhrt. Nachdem der Bunker groftenteils
geleert war, wurde ein Kleinbagger in den
Bunker abgelassen, um die Abfallreste in
den Ecken fur den Mullgreifer zuganglich zu
machen.

Zukunft nach Plan

Nach der Stilllegung haben in der Mullver-
wertungsanlage die Arbeiten begonnen,
um samtliche feste, flussige und gasférmige
Betriebsmittel zu entfernen. Damit wird zum
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Jahresende die Grundlage geschaffen, um
die Anlage als emissionsfrei einzustufen
und aus der o. g. Uberwachungspflicht zu
entlassen. Parallel dazu werden ein Ruck-
bauantrag sowie ein Demontagekonzept fur
den verfahrenstechnischen Teil einschlie3-
lich Sondergutachten erstellt, die Ende des
IV. Quartals 2015 bzw. Anfang des |. Quar-
tals 2016 eingereicht werden sollen. Nach
der Genehmigung wird die Anlage Uber
einen Zeitraum von etwa zwei Jahren bei
maoglicher Integration weiterhin nutzbarer
Gebaude zurickgebaut. Noch verwertbare
Anlagenteile und Komponenten werden
verkauft oder einer ordnungsgemalen Ent-
sorgung zugefihrt. Damit wird der Weg fur
eine innovative Nutzung des Gelandes frei.

BigBelly in town -
Papierkorbe der neuen Generation

Steigende Touristenstréme, verldngerte Ladendffnungszeiten und eine
wachsende Anzahl von GroBevents lberfordern gerade in der Hambur-
ger Innenstadt die Kapazitidten der Papierkérbe. Deshalb hat die Stadt-
reinigung Hamburg in der City innovative Hightech-Behélter aufgestellt.

Obwohl die Stelldichte und Reinigungs-
frequenz hoch sind, kommt es bei vielen
Papierkérben in der Innenstadt zur Uberfiil-
lung oder Beistellung. Die SRH geht dieses
Problem mit der Aufstellung von mehr als
150 sogenannten BigBellys in der Innen-
stadt an. Dank einer speziellen Verdich-
tungstechnik kénnen die BigBellys das bis
zu siebenfache Volumen eines normalen
Papierkorbes aufnehmen. Zudem wird Uber
eine Fullstandsanzeige per Funksignal die
zustandige Stelle rechtzeitig auf die erfor-
derliche Leerung des Behaélters aufmerk-
sam gemacht. Die notwendige Energie
fur die Verdichtungseinrichtung liefert eine
integrierte Solarzelle. Zudem wurden zehn
BigBellys in einer Testphase mit einem so-
genannten Pfandregal ausgestattet. Diese
Vorrichtung ermdglicht es, Pfandflaschen
abzustellen, damit diese nicht im Restmull
landen und von Pfandsammlern genutzt
werden kénnen.

Wenn ich groR

bin, werd’ ich
ein Container.

Aktuelles

Neuer Kopf
mit viel
Erfahrung

Ronny Bornkast heil3t der neue
Leiter des Service Center Pri-
vatkunden (SCP). Der geblir-
tige Hamburger ist ein ausge-
wiesener Profi und kennt alle
Ablédufe aus dem FF.

Seit dem 1. Juli 2015 fuhrt Ronny Born-
kast das SCP-Team, das telefonisch
oder per E-Mail alle Fragen und Anlie-
gen von Privatkunden beantwortet. Als
ausgewiesener Experte ist der 57-jah-
rige fur diese Position ideal geeignet.

Vorher arbeitete der Hobbybasketbal-
ler in Koln fur den Telefon- und Inter-
netanbieter NetCologne und leitete dort
ebenfalls den gesamten Privatkunden-
bereich. Jetzt ist der ,echte Eimsbutte-
ler froh, wieder in seiner Heimatstadt
zu sein und sein Know-how bei der
Stadtreinigung Hamburg einbringen zu
kénnen. Sein erstes Fazit: ,Die enorme
Hilfsbereitschaft unter den Kolleginnen
und Kollegen ist beeindruckend und
eine optimale Voraussetzung fur effizi-
ente Arbeitsprozesse.*
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Gewusst wie

Kunde fragt - SRH antwortet

Wir planen auf unserem Firmengeldnde eine Veranstaltung libers
Wochenende und benétigen hierfiir Restmdillbehélter.

Wie kann ich diese schnellstméglich und unkompliziert bestel-

len? Und kann ich diesen Service auch flir private Feiern und

Partys nutzen?

Ob Betriebsfest oder private
Feier — die Stadtreinigung
Hamburg stellt far jedes
Event Restmullbehalter mit
einem Fassungsvolumen
von 1.100 Liter bereit. Dazu
zahlt die Anlieferung und
Abholung der Behalter so-
wie die fachgerechte Ent-
sorgung des Abfalls. Mit der

Bestellung von unseren Restmulltonnen
brauchen Sie sich bei Ihrer gewerblichen
oder privaten Veranstaltung um den Abfall
keine Gedanken mehr zu machen.

Veranstaltungslésungen

Informieren Sie sich und bestellen Sie
unter 040/25 76-0

Historische Fahrzeuge - Entsorgung damals

Die Weimarer Republik galt vielen als hoffnungsvolles Signal des Aufbruchs und der Erneuerung. Leider hatte
es die erste Demokratie auf deutschem Boden in ihren Anfdngen recht schwer. Doch trotz Inflation und Welt-
wirtschaftskrise gab es auch technische Fortschritte, wie die Hamburger Stadtreinigung bewies.

1922: Maschine statt Pferd. Die Mdllab-
fuhr in Hamburg ersetzte einen Teil ihrer
klassischen Droschken durch den Hansa-
Lloyd-Elektroschlepper, einen von Hansa-
Lloyd in Bremen produzierten Lastkraft-
wagen. Das 4,5 Tonnen schwere Fahrzeug
wurde mit einem Elektromotor angetrie-
ben, der seinen Strom aus sogenannten
Batteriepacks speiste. Die aus heutiger
Sicht riesigen Batterieklotze bestanden
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aus bis zu 40 Blei-Akkusatzen und brach-
ten noch einmal zusatzlich 1 Tonne auf die
Waage. Trotz dieses hohen Eigengewichts
konnte der Lastkraftwagen gleich mehrere
Abfallanhéanger auf einmal ziehen und war
zuverlassig bei Wind und Wetter. Dartber
hinaus besall der Elektroschlepper eine
Geschwindigkeit von bis zu 20 km/h und
war damit doppelt so schnell wie ein ge-
wohnlicher Pferdewagen.




Die  Hamburger Entsorgungs-
gesellschaft (HEG) gehért zu den
ersten Ansprechpartnern flir die
schnelle und zuverldssige Reini-
gung von Veranstaltungsfldchen.
Ob Grol3events, Open-Air-Konzerte
oder Stadftteilfeste — das Tochter-
unternehmen des SRH-Konzerns
hat in diesem Jahr wieder ganze
Arbeit geleistet.

Jedes Jahr wird die HEG mit Reinigungs-
arbeiten fur rund 90 Veranstaltungen in
Hamburg beauftragt. Dazu zahlen bun-
desweit bekannte Touristenmagneten
wie der Hafengeburtstag, der Schlager-
move und der Christopher Street Day.
Aber auch bei Sportereignissen wie Tri-
athlon und Vattenfall Cyclassics sowie
bei lokalen Events wie StraBenfesten und
Flohmérkten stellt die HEG zusammen
mit der SRH ihre Leistungskraft unter Be-
weis. Je nach Veranstaltungsgrofe und
-ort rucken die Reinigungskolonnen mit
Grol3- und Kleinkehrmaschinen, Radla-

dern und Presswagen an. Bei Bedarf wer-
den auch Abfall- und Wertstoffbehalter
mit unterschiedlichen Fassungsvermégen

bereitgestellt. Was dabei immer wieder
beeindruckt: Die zum Teil weitlaufigen
Veranstaltungsflachen sind meist schon
am nachsten Morgen wieder frei und sau-
ber, als waren Pappbecher, Flaschen und
andere Abfalle niemals liegengeblieben.
Eines der besten und aktuellsten Beispiele
dafur ist der Schlagermove. Wahrend an
der Spitze des Umzugs noch ausgelassen
zu den Hits und Evergreens des 70er Jahre
Kultschlagers gefeiert wird, geht es am
anderen Ende schon an die Reinigungs-
arbeiten. Die letzten Wagen beim Schlager-
move ,,gehéren” fast schon traditionell den
Reinigungskraften. Diese sorgen dafur,
dass die Parade kaum Spuren hinterlasst.
Keine 24 Stunden nach der letzten Party
im Rahmen des Schlagermoves hat das
Team alle Reste beseitigt — und rund
40 Tonnen Mull entsorgt. Moéglich wird
dieses hohe Tempo durch eine besonders
effiziente Organisation.

Einen ersten Einblick vermitteln Oliver
Kienitz und Susanne Braasch, die bei
der HEG fur Flachenreinigung, Veranstal-
tungsservice und Winterdienst verantwort-
lich sind: ,Wir verfigen Uber qualifiziertes
Personal, ausreichend Erfahrung und das
entsprechende Know-how. Zudem steht
die SRH mit ihren personellen und tech-
nischen Ressourcen fur eine erfolgreiche
Eventreinigung an unserer Seite.”

Nach dem Sommer ist vor dem Winter

Auch auf die Aufgaben, die derkommende
Winter mit sich bringen kann, sind Oliver
Kienitz und Susanne Braasch vorbereitet.
LSpatestens ab November, bei entspre-

Konzern

chender Witterung auch schon vorher,
sind wir einsatzbereit®, erklart Frau
Braasch, ,deshalb laufen bei uns schon
jetzt die Vorkehrungen auf Hochtouren.*
Angesichts der bevorstehenden Heraus-
forderungenwundertdie akribische Vorbe-
reitung nicht. Die HEG bietet fur zahlreiche

Unternehmen in Hamburg einen leistungs-
starken Winterdienst an, etwa fur Unter-
nehmen aus der Wohnungswirtschaft, die
Mercedes-Benz Niederlassungen sowie
IKEAMoorfleet. Um grolere Betriebsgelan-
de schnee- und eisfrei zu halten, ist ein um-
fangreiches Leistungspaket notwendig —
von Personal Uber Streumittel bis hin zur
Fahrzeugtechnik. All dies wird jetzt bei
der HEG vorbereitet. So werden Personal-
kapazitaten disponiert, Streumittellager
aufgefullt und samtliche Fahrzeuge einge-
hend gepruft. ,Unsere Kunden verlassen
sich darauf”, fasst Herr Kienitz zusam-
men, ,dass ihre Betriebsprozesse auch im
Winter stérungsfrei ablaufen — und dafur
sorgen wir jetzt schon vor.”
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Am 11. Juli 2015 war es wieder soweit: Rund 500.000 Besucher und 45 Trucks verwandelten Hamburg
zum 19. Mal in die Hauptstadt des deutschen Schlagers. Sven Winterberg, Vertriebsleiter der Stadtrei-
nigung Hamburg, traf Axel Annink, Pressesprecher der Hossa Hossa Veranstaltungs-GmbH, um iiber
die Herausforderungen von GroBBevents und deren Bedeutung als Wirtschaftsfaktor zu diskutieren.

Sven Winterberg: Ich freue mich, heute
einen langjahrigen Kunden der SRH zum
Gesprach zu begrifen. Herr Annink, der
19. Schlagermove liegt hinter Ihnen — wie
sieht Ihre erste Bilanz aus?

Axel Annink: Danke, sehr gut — wir sind mit
dem Erfolg der Veranstaltung wirklich zu-
frieden. Nach unserer Schatzung haben in
diesem Jahr rund 500.000 Menschen den
Schlagermove begleitet und die augenzwin-
kernde Huldigung des 70er Kultschlagers
gefeiert. Bei der Aftermove-Party auf dem
Heiligengeistfeld haben wir rund 13.800 Gas-
te begruft.

Sven Winterberg: 500.000 Menschen, mehr
als ein Viertel der Einwohnerzahl Hamburgs —
das ist wirklich beeindruckend. Gibt es tUber-
haupt vergleichbare Veranstaltungen?

Axel Annink: Nein, der Hamburger Schla-
germove ist einmalig und deutschlandweit
die grofite Musikparade in dieser Form
als Umzug. Viele Fans kommen aus dem
ganzen Bundesgebiet. Auch immer mehr
Gaste aus dem Ausland sind dabei. Davon
profitiert Hamburg enorm — denken Sie nur
an die Ubernachtungen.

Sven Winterberg: Eine Veranstaltung dieser
Grolkenordnung bedeutet auch einen im-
mensen Aufwand. Was sind fur Sie die grof-
ten Herausforderungen?

6 kehr

Axel Annink: Ein ganz wichtiger Punkt ist na-
tarlich, dass Hamburg nach dem Schlager-
move wieder genauso wie vor dem Beginn
der Veranstaltung aussieht. Schliefflich mus-
sen wir als Veranstalter auch die Interessen
der Anwohner berucksichtigen — niemand
mochte vor seiner Haustur Abfélle finden,
ganz Klar.

Sven Winterberg: Wie kénnen Sie das ver-
hindern — welche Vorkehrungen treffen Sie?

Axel Annink: Zunachst einmal haben wir
uns mit der Stadtreinigung Hamburg fur ei-
nen kompetenten und verlasslichen Partner
entschieden — die Zusammenarbeit macht
wirklich Spal’. Dabei mochten wir betonen,
dass die Abfallentsorgung beim Schlager-
move keinesfalls zu Lasten der Stadt Ham-
burg geht. Als Veranstalter bezahlen wir.
Daruber hinaus sorgen wir freiwillig fur eine
umfangreiche Hinterfeldreinigung.

Sven Winterberg: Fur unsere Leser — mit
Hinterfeldreinigung meinen Sie die Saube-
rung von Flachen, die laut Genehmigungs-
bescheid gar nicht zu lhrer Veranstaltung
gehoren?

Axel Annink: Genau, offiziell sind wir ja nur
fur die Veranstaltungsflache auf dem Hei-
ligengeistfeld und die Strecke verantwortlich.
Wir wissen aber naturlich, dass unsere Gaste
auch die Nebenstrallen und Laufwege nut-
zen. Deshalb freuen wir uns, dass uns die
SRH dort mit Kleinkehrmaschinen und ful3-

laufigen Teams unterstutzt. Die Reinigungs-
arbeiten erfolgen Ubrigens ,Just-in-time" —
gleich hinter dem letzten Truck des Umzugs.
Und die von Ihnen erwahnte lange Zusam-
menarbeit mit der SRH macht es leicht, nach
jeder Veranstaltung Optimierungspotenziale
zu ermitteln, um den Burgern nach dem
Schlagermove eine saubere Stadt zu hinter-
lassen.

Sven Winterberg: Nun, wir stellen eine Ent-
wicklung fest, dass der 6ffentliche Raum, fur
den wir verantwortlich sind, immer mehr fur
Events genutzt wird. Das ist von den Men-
schen in Hamburg so gewollt und spielt,
wie Sie erwahnt haben, auch wirtschaftlich
eine grolRe Rolle. Deshalb sehen wir es als
unsere Aufgabe an, Hamburg als Veranstal-
tungsstadt zu présentieren. Das gelingt uns
besonders gut mit Partnern wie Ihnen, mit
denen wir ein gemeinsames Verstandnis der
Aufgaben entwickelt haben. In diesem Sinne
freue ich mich auf den 20. Schlagermove
und bedanke mich fur das Gesprach, Herr
Annink.

P

,Ich freue mich schon auf
_ ) meinen néachsten Gast.“
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‘ Wohnungswirtschaft ‘

Buchdrucker machen Druck

Die Recycling-Offensive gehért zu
den ambitioniertesten Projekten
Hamburgs. Durch die haushalts-
nahe Sammlung von Bioabféllen
und Altpapier soll die gesamte Rest-
mlillmenge gesenkt werden. Eines
der besten Beispiele flir eine er-
folgreiche Umsetzung liefert derzeit
die Baugenossenschaft der Buch-
drucker.

Die Baugenossenschaft der Buchdrucker
weist die hdéchsten Anschlussquoten an
die Wertstofftonnen der Stadtreinigung

Entsorgung
sportlich nehmen!

Hamburg auf. Von den ganz genau 1.725
Wohnungen der Baugenossenschaft
steht den Mietern von bereits 1.718 Woh-
nungen eine blaue Papiertonne und von
1.522 Wohnungen eine grine Biotonne
zur Verfugung. Uberall dort, wo geeignete
Standplatze fur Wertstofftonnen vorhan-
den waren, sind Bio- und Papiertonnen
aufgestellt worden. Dartber hinaus wur-
den zusatzliche Standplatze eingerichtet.
Mathias Kalff, Vorstand der Buchdrucker
eG, der bereits in der kehrseite 01/2015
eine positive Zwischenbilanz ziehen konn-
te, fasst das Engagement seiner Bauge-
nossenschaft zusammen: ,Konsequente
Mulltrennung ist gut fur unsere Umwelt

Im Rahmen der Recycling-Offensive stellt
die Stadtreinigung Hamburg ihre soziale
Verantwortung unter Beweis. Fur jede
bestellte Papier- oder Biotonne spendet
das Unternehmen drei Euro fur Hamburger

und unsere Mitglieder kénnen auch noch
Geld sparen. Das ist fur uns ein doppelter
Ansporn. Unsere umweltbewussten Mit-
glieder honorieren dieses Engagement
und sind bei der Mulltrennung noch er-
folgreicher als zun&chst angenommen.
Das freut uns und zeigt deutlich, dass
auch im Geschosswohnungsbau eine
groBe Nachfrage nach umweltgerechter
und zugleich kostengunstiger Abfallent-
sorgung besteht. So gehen die Buch-
drucker mit gutem Beispiel voran — und
hoffen, dass auch andere Unternehmen
aus der Wohnungswirtschaft die Hambur-
ger Recycling-Offensive zu einem erfolg-
reichen Projekt werden lassen.

Sportprojekte. Beworben wird diese Ak-
tion mit aufmerksamkeitsstarken Anzei-
genmotiven. Angesichts der noch zu be-
stellenden Tonnen kénnte der Hamburger
Sport als Gewinner vom Platz gehen!

Never change a

winning team

Gewinnen Sie beim Trennsport und
werfen Sie Ihre recycelbaren Abfille
in die drei farbigen Wertstofftonnen.

" Bestellen & Spenden.

Jetzt zahlt sich Trennen extra aus:
Fuir jede neu bestellte griine Bio-
und'blaue Papiertonne spendet
die Stadtreinigung 3 Euro

fiir Hamburger Sportprojekte.*

Infos und Bestellung: Tel. 25760
www.stadtreinigung.hamburg

*Befristet bis 3112,2015

STADTREINIGUNG HAMBURG
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Sammelstelle

Geballte Kompetenz -
fur effiziente Ablaufe

Wie fir jedes Unternehmen st
die Zufriedenheit der Kunden das
erste Ziel der Stadtreinigung Ham-
burg. In einem abteilungstibergrei-
fenden Workshop wurden deshalb
Kundenwiinsche analysiert und
ein Aktionsplan zur Optimierung
von Schnittstellen entwickelt.

Im Mai trafen sich Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter des Zentralen Vertriebs mit
Kolleginnen und Kollegen aus der Ab-
teilung Sonderdienste der Region West.
Ziel war es, die Prozesse zwischen den
beiden Abteilungen zu optimieren, um
noch besser auf die Wansche der Kun-
den reagieren zu kénnen. Zu den Themen
gehorte u. a. die Betreuung der Unterflur-

systeme. Da diese in den kommenden
Jahren weiter ausgebaut werden soll,
wurden Zustandigkeiten definiert und
der zukunftige Bedarf an Fahrzeugtech-
nik ermittelt. Daneben ging es auch um
eine hoéhere Flexibilitat bei der Container-
bereitstellung. Zudem stand die flexible
Containerbereitstellung auch hinsichtlich
der Sperrmullentsorgung an Hamburger
Schulen sowie der steigenden Zahl der
Kreuzfahrtschiffe im Hafen im Mittelpunkt.
Am Ende des Workshops zog Jan Pelka,
Abschnittsleiter fur das Service Center
GroRkunden, eine positive Bilanz: ,Wir ha-
ben wichtige Erkenntnisse gewonnen und
entsprechende Malnahmen beschlossen.
Die gute Zusammenarbeit von Betrieb
und Vertrieb wird fur eine noch gréllere
Kundenzufriedenheit sorgen.*

Wussten Sie eigentlich, dass ...
die SRH viele Berufe ausbildet?

Um einen grof8en Konzern mit ca. 2.600 Mitarbeitern, etlichen Tochterge-
sellschaften und Beteiligungen erfolgreich auf Kurs zu halten, gibt es einen
stetigen Bedarf an qualifiziertem Personal. Gut, dass die Stadtreinigung
Hamburg die Vorsorge selbst in die Hand nimmt.

Schon ein Blick auf die Lehrstellenan-
gebote auf der Website lasst einen die
Vielfalt bei der Stadtreinigung Hamburg
ahnen: von Fachkraften fur Kreislauf- und
Abfallwirtschaft Uber Burokaufleute und
Kuchenpersonal bis hin zu Mechatroni-
kern und Fachinformatikern. Selbst die
Ausbildung zur Berufskraftfahrerin oder
zum Berufskraftfahrer bietet bei der SRH
interessante Herausforderungen - der
Umgang mit den modernen Spezial-
fahrzeugen gehort zu den beliebtesten
Tatigkeiten. Zudem haben Interessierte
die Mdglichkeit, die vielen Facetten des
Unternehmens beispielsweise durch ein
Praktikum kennenzulernen. Schilerinnen

und Schdler erhalten hier einen Einblick in
alle Abteilungen und kénnen sich so fur
die spatere Berufswahl vorbereiten. Auch
Studierende sind bei der SRH herzlich will-
kommen - die spannende Welt der Recy-
cling- und Abfallwirtschaft war schon hau-
fig das Thema von Masterarbeiten. Nicht
zuletzt bietet sogar das Engagement der
SRH fur Umweltschutz und Nachhaltigkeit
Hilfe bei der Berufsorientierung. Nord-
deutschlands groBter kommunaler Entsor-
ger bietet jungen Menschen zwischen 16
und 27 Jahren an, ein Freiwilliges Okolo-
gisches Jahr zu absolvieren und sich in
der taglichen Praxis fur den Klima- und
Ressourcenschutz einzusetzen.

Was macht eigentlich...

Beate Zabel,
Datenverarbeitungs-Koordinatorin
des zentralen Vertriebs (ZV)

Wer kennt das nicht: Das Excel-Pro-
gramm hakt, der Drucker streikt oder
ein Dokument ist schreibgeschutzt. Die
Frau fur diese Falle heifllt Beate Zabel.
lhre Aufgabe ist es, die digitale Ar-
beitsumgebung der Mitarbeiter von 2V
am Laufen zu halten und den internen
Prozessen anzupassen. Daflur besitzt
sie alle notwendigen EDV-Rechte fur
den Support der Endanwender und
fur Tests bei neuen Anwendungen.
Zudem vertritt die Diplom-Ingenieurin
den zentralen Vertrieb in einigen abtei-
lungsubergreifenden |T-Projekten wie
die Einfuhrung des neuen Vertrags-
managements, die neue Lkw-Waa-
gen-Software oder den Entwurf fur das
neue Intranet. Auch die standig neuen
Anforderungen wie gesetzliche Ande-
rungen, Einfuhrung einer neuen Kun-
denkarte fur die Recyclinghofe, neue
Ablaufe im Sperrmull-Sprintservice, die
Einfihrung eines zentralen Ablage- und
Archivsystems, spezielle Rechnungs-
gestaltungswinsche oder Abfallaus-
wertungen werden von Beate Zabel in
die EDV integriert. Die geburtige Berli-
nerin ist bereits im 21. Betriebsjahr und
gibt ihr umfangreiches Wissen auch in
Form von SAP-Schulungen an ihre Ver-
triebskollegen weiter.
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