
*Mit der Unterschrift bestätige ich die Kenntnis der anliegenden Bedingungen (siehe Anlage 1 und 2) und 
akzeptiere die anfallenden Gebühren/Entgelte. 

 
 
Sperrmüllauftrag Wohnungswirtschaft 
 
An die Stadtreinigung Hamburg 
E-Mail: sperrmuell@stadtreinigung.hamburg 
Telefon: 040 / 2576 2586 
 
Auftraggebender:in               Kundennummer: 
  

 
Rechnungsadresse: 

 

 
Abholadresse: 

 

 
Ansprechperson:                          Mobiltelefonnummer: 

  

 

1. Bestellung* einer Sperrmüllabholung von voraussichtlich _______ m³ 

 

Art der Sperrmüll-Leistung: 

      Standard-Service 

mit Zerlegeservice:  

       Sprint (max. 10m³) 

       Regelmäßige Abholung 

 

 

 

 

 

Abholort des Sperrmülls: 

      Wohnung, Etage: ___; Fahrstuhl: 

      Keller, TG; Fahrstuhl:  

      Carport / Garage 

      Außenanlage / Müllplatz 
 

Optionale Leistungen: 

weitere Müllsäcke: ____ Stück 

Altreifen:  ____ Stück 

Elektroaltgeräte:  ____ Stück  

2. Bestellung eines Sperrmüllaktionstag*²  

        

       Aktionstag  

Wunschdatum: ________ 

 

 

Optionale Leistungen:  

      Halteverbotszone durch SRH gewünscht 

      Problemstoff Abholung

 

Unterschrift / Stempel:   ______________________________________________________ 

*²Bedingungen und Gebühren/Entgelte entnehmen bitte Sie der Anlage 2. 

*Bedingungen und Gebühren/Entgelte entnehmen bitte Sie der Anlage 1. 

Auftraggeber:in:       

Markus
Schreibmaschinentext
SRH ZV 03/2025

Markus
Schreibmaschinentext



Anlage 1 

Gebühren und Bedingungen für die Sperrmüllabholung auf Bestellung  

Standard-Service der Sperrmüllabfuhr 
Nach vorheriger Terminabsprache wird Ihr Sperrmüll von einem Sammelplatz (z.B. Müllstandplatz, 
Wohngebäude, Garagen etc.) abgeholt. 

Gebühr: 

 Bis 8 m³ Sperrmüll zahlen Sie eine Gebühr von € 35,00 bei einer Bereitstellung außerhalb 
des Gebäudes oder € 50,00 bei einer Abholung innerhalb des Gebäudes 

 € 5,00 für jeden weiteren, über 8 m³ hinausgehenden angefangenen Kubikmeter 
 Zerlegeservice für Möbel (nur für Standard-Service und nur, falls mit beauftragt), 

 € 7,50 pro Mitarbeitenden und angefangene Viertelstunde 
 Optionale Gebühren/Entgelte: 

o Bei einer vergeblichen Anfahrt werden 50 % der jeweiligen Gebühr erhoben 
o Entsorgung Altreifen je 7,00 € inkl. MwSt.  
o Mitnahme Hausmüllsäcke je 3,00 € 
o Halteverbotszone 150,00 € inkl. MwSt. 

SPRINT-Service der Sperrmüllabfuhr 
 
Wenn es einmal besonders schnell gehen muss, können Sie unseren Sprintservice buchen.  
Bei Bestellung vor 12:00 Uhr sind wir am nächsten Arbeitstag garantiert vor Ort und entsorgen bis zu 
10 m³ Sperrmüll.  
 
Gebühr: 

 Es gelten die Gebühren für den Standard-Service zzgl. € 95,- Zusatzgebühr für den SPRINT-
Service 

 Bei einer vergeblichen Anfahrt werden 50 v. H. der jeweiligen Gebühr erhoben 
 Der Zerlegeservice wird im Zusammenhang mit Sperrmüll SPRINT nicht angeboten 

 
Regelmäßige Abholungen  

Bei regelmäßigen Vermüllungen durch Sperrmüll, zum Beispiel an Müllstandplätzen oder in 
Kellerfluren, haben Sie die Möglichkeit, regelmäßige Sperrmüllabholungen über uns zu beauftragen. 
Besonders bietet sich dafür eine Einrichtung eines Sperrmüllraumes an, der Ihren Mieter:innen zur 
Verfügung steht. 

Der Sperrmüll kann 1x-wöchentlich, 14-täglich, 4-wöchentlich und bei Bedarf auch in anderen 
Intervallen abgeholt werden. 

 Es gelten die Gebühren für den Standard-Service  
 Bei einer vergeblichen Anfahrt werden 50 v. H. der jeweiligen Gebühr erhoben 

 
Weitere Dienstleistungen (nicht über das Formular bestellbar) 

 Haushaltsauflösungen, sowie Entrümpelungen von Kellerräumen, Dachböden / Wohnungen 
oder Büroräumen 

 
Zur Angebotserstellung oder weiteren Informationen vereinbaren Sie gerne telefonisch einen 
Ortstermin unter 040/2576 2586. 
 

 Aufstellung von Großcontainern bis zu 35 cbm für die sortenreine Entsorgung einer 
Abfallfraktion 
 

Zur Beratung kontaktieren Sie gerne unser Team Wohnungswirtschaft unter der 040/2576-2050. 
 
 

  



Anlage 2 

Gebühren und Bedingungen für Sperrmüllaktionstage 

 

Sperrmüllaktionstag 
 
Buchen Sie jetzt Ihren Sperrmüllaktionstag und profitieren Sie von einer bequemen und effizienten 
Entsorgungslösung. Diesen Service haben wir für die Hamburger Wohnungswirtschaft entwickelt, um 
Ihren Mieter:innen eine einfache Möglichkeit zur Sperrmüllentsorgung zu bieten.   
 
In der Zeit von 7:30 bis 12:30 Uhr bringen die Mieter:innen ihren Sperrmüll, Elektrogeräte und, wenn 
vereinbart, auch Problemstoffe an den vorher festgelegten Abholort oder übergeben diesen während 
des Zeitraums an die Mitarbeitenden der Stadtreinigung Hamburg. Die Abholorte, sowie weitere 
Eckdaten werden vorab bei einem Ortstermin gemeinsam festgelegt und anschließend von Ihnen an 
Ihre Mieter:innen kommuniziert. Informationsmaterial dafür erhalten Sie von uns.  
 
Gebühr Sperrmüllaktionstag: 

 € 420,00 Tageseinsatz (bis zu 85 m³ / 4.250 kg) 
 € 5,00 für jeden weiteren, über 85 m³ hinausgehenden angefangenen Kubikmeter 

 
Optionale Leistungen:  
 
Problemstoffentsorgung Kosten: 

 € 55,00 An- und Abfahrt (zuzüglich MwSt.) 
 € 41,00 jede angefangene Viertelstunde  

 
Halteverbotszone Kosten:  

 € 150,00 (inklusive MwSt.) 
 
Entsorgungsgebühr und -kosten zusätzlicher Abfälle: 

 € 7,00 je Altreifen (inklusive MwSt.) 
 € 3,00 je Hausmüllsack 

 
Wichtige Bedingungen: 

 Unverbindlicher Ortstermin vor Auftragserteilung  
 Kontaktdaten zum Ansprechperson Aktionstag vor Ort notwendig 
 zu befahrende Fläche bis 26 t belastbar und Halteraum von 25 m 
 Problemstoffe müssen getrennt vom Sperrmüll an einem gesonderten Platz gesammelt 

werden (z.B, abgesperrte Fläche / Sammelbox)  
 Sperrmüll wird an diesem Tag nicht aus Räumlichkeiten entsorgt  
 Ordentliche Bereitstellung auf Flächen, ohne wilder Ablagerungen und Verteilungen auf dem 

Gelände. Sperrmüll muss nacheinander wegzunehmen sein, ohne Verletzungsgefahr für die 
Mitarbeitenden 

 Keine Entsorgung von Bauschutt und Baustellenabfälle (z.B. Waschbecken, Türzargen) 

Sofern die o.g. Bedingungen nicht eingehalten werden und damit ein erhöhter Entsorgungs- und 
Zeitaufwand für die Kolonnen verbunden ist, erfolgt nach Bestätigung des Verantwortlichen am 
Abholtag eine Abholung mit erhöhten Kosten mit einer Abrechnung nach Aufwand.  
 
Optional: Erhöhter Aufwand - Abrechnung nach Zeit / Gewicht  
Absammeln von losen Abfällen inklusive Aufnahme per Hand auf privater Fläche: 
 
Für die ersten 15 Minuten berechnen wir Ihnen € 68,00 für ein Fahrzeug inkl. Mitarbeitende, pro 
nachfolgend angefangene 15 Minuten € 33,00 zuzüglich MwSt. 

Für die Tonnage berechnen wir Ihnen für die ersten 200 kg pauschal 38,17 €, danach pro 
angefangene 5 kg 0,95 €.  

Der Endbetrag wird in einem zusätzlichen Gebührenbescheid und einer Rechnung ausgewiesen. 
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